
 

 
 2014. Т. 18, № 5 (66). С. 131–138. 

 
 

http://journal.ugatu.ac.ru 

ISSN 2225-2789 (Online) 

Vestnik  UGATU 

ISSN 1992-6502 (Print) 

 

УДК 004.89 

АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА  
ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ  

В РАСПРЕДЕЛЕННЫХ СРЕДАХ  

О .  К .  ГО ЛО ВНИ Н
1 ,  Т .  И .  МИ ХЕ Е В А

2 ,  А .  В .  СИ ДО Р О В
3  

1 
golovnin@bk.ru, 

2 
mikheevaTI@its-spc.ru, 

3 
a.sidorov163@mail.ru 

ФГБОУ ВПО «Самарский государственный аэрокосмический университет имени акад. С. П. Королева  
(национальный исследовательский университет)» (СГАУ) 

Поступила в редакцию 5 апреля 2014 г. 

Аннотация. Описываются архитектура и функции разработанной автоматизированной системы интел-
лектуальной поддержки принятия решений в распределенных средах «Аргус». Система предназначена 
для автоматизации процессов сбора, планирования и анализа разнородной информации о функцио-
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Финансовый рынок России стремительно 

развивается. Для осуществления функций уп-

равления финансовым рынком России создают-

ся организационные структуры – регуляторы. 

Регуляторы решают следующие задачи [1]: 

 участие в развитии финансового рынка и 

его инфраструктуры, обеспечение стабильно-

сти; 

 проведение анализа состояния и пер-

спектив развития финансовых рынков, опера-

тивное выявление и противодействие кризис-

ным ситуациям; 

 формирование конкурентной среды на 

финансовом рынке; 

 регулирование, контроль, надзор и др. 

В связи с большим количеством и сложно-

стью функций, выполняемых регулятором, на-

личием нормативно-правовых документов, за-

конов, постановлений, которыми регулятор 

должен руководствоваться при осуществлении 

своей деятельности, высокой трудоемкостью 

анализа ситуации на рынке, актуальность и не-

обходимость автоматизации деятельности регу-

лятора не вызывает сомнения. 

ФУНКЦИИ СИСТЕМЫ 

Автоматизированная система интеллекту-

альной поддержки принятия решений в распре-

деленных средах «Аргус» предназначена для 

автоматизации процессов сбора, планирования 

и анализа разнородной информации о функцио-

нировании финансового рынка России. Система 

позволяет выполнять интеллектуальный поиск и 

сбор информации в распределенных средах, 

анализировать эту информацию с учетом требо-

ваний законодательства РФ, осуществлять под-

держку принятия решений, формировать отчет-

ные документы, осуществлять интеллектуаль-

ное планирование, формировать визуальные 

отображения данных в геоинформационной 

системе «ITSGIS». 

«Аргус» в процессе своей деятельности тре-

бует наличия данных, получаемых из многих 

источников: отчетности участников финансо-

вых рынков, государственных и внутриоргани-

зационных реестров и баз данных, сети Интер-

нет. Эффективная работа системы «Аргус» не-

возможна без выделения отдельных функций по 

получению из различных источников данных, в 

том числе, слабоструктурированных и неструк-

турированных. 

МОДУЛИ СИСТЕМЫ 

«Аргус» относится к сложноорганизован-

ным и многофункциональным системам. В этой 

связи её разработка и внедрение разбиты на эта-

пы, на каждом из которых внедряется один или 

несколько модулей системы. Разделение систе-

мы на модули выполнено по их функциональ-
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ному назначению с точки зрения регулятора. 

Таким образом, модули «Аргус» постепенно 

внедряются по отделам регулятора, не блокируя 

его деятельность в целом. 

Максимальная эффективность и полная 

функциональность «Аргус» достигается при 

совместной работе основных модулей, выпол-

няющих: 

 анализ отчетности микрофинансовых 

организаций; 

 мониторинг раскрытия информации 

эмитентами эмиссионных ценных бумаг; 

 мониторинг дел Высшего Арбитражного 

Суда; 

 автоматизацию административного про-

изводства; 

 геопространственный анализ. 

Все модули могут внедряться и функциони-

ровать как вместе, так и по отдельности. Совме-

стная работа модулей организована на базе еди-

ной интегрирующей среды «Аргус». 

АНАЛИЗ ОТЧЕТНОСТИ 

МИКРОФИНАНСОВЫХ 

ОРГАНИЗАЦИЙ 

Модуль предназначен для автоматизации 

процессов сбора и анализа данных о микрофи-

нансовой деятельности. Сбор данных осуществ-

ляется путем анализа предоставляемых регуля-

тору отчетов о микрофинансовой деятельности 

и о персональном составе руководящих органов 

микрофинансовой организации [2]. На основа-

нии полученных данных осуществляется: 

 проверка корректности заполнения форм 

отчетов (рис. 1); 

 формирование выписки из сводного ре-

естра микрофинансовых организаций и анали-

тических отчетов о микрофинансовой деятель-

ности в формате электронных таблиц Excel; 

 поиск микрофинансовых организаций, 

не представивших отчетность; 

 формирование предписаний об устране-

нии нарушений в отчетности в формате RTF. 

Полная проверка данных одного отчета с 

использованием модуля занимает около 5 се-

кунд, без использования модуля – порядка 

15 минут. Возможна обработка отчетности в 

пакетном режиме, что позволяет проверить всю 

поступившую отчетность и сформировать пред-

писания силами одного специалиста.  

Формирование аналитического отчета по 

микрофинансовой деятельности позволяет от-

слеживать развитие рынка микрофинансовых 

услуг, его ключевых игроков, осуществлять 

поддержку принятия решений по регуляции 

рынка. 

МОНИТОРИНГ РАСКРЫТИЯ 

ИНФОРМАЦИИ 

Модуль предназначен для автоматизации 

процессов анализа деятельности эмитентов по 

раскрытию информации на рынке ценных бу-

маг. Модуль мониторинга раскрытия информа-

ции эмитентами эмиссионных ценных бумаг 

позволяет осуществлять: 

 анализ интернет-ресурсов информаци-

онных агентств на предмет раскрытия инфор-

мации эмитентами эмиссионных ценных бумаг; 

 формирование актов по результатам мо-

ниторинга интернет-ресурсов информационных 

агентств; 

 формирование протоколов проверки ин-

тернет-ресурса эмитента на предмет представ-

ления и раскрытия информации; 

 формирование предписаний об устране-

нии нарушений в распространении информации, 

раскрываемой на рынке ценных бумаг. 

Информация, представленная каждым эми-

тентом, проверяется по интернет-ресурсам ин-

формационных агентств, уполномоченных на 

опубликование информации эмитентов эмисси-

онных ценных бумаг [3]: 

 «АКМ» (disclosure.ru); 

 «Азипи» (e-disclosure.azipi.ru); 

 «Интерфакс» (e-disclosure.ru); 

 «Прайм-ТАСС» (disclosure.prime-tass.ru); 

 «СКРИН» (disclosure.skrin.ru). 

Модуль анализирует сайты информацион-

ных агентств с использованием стандартных 

средств браузера Internet Explorer и средств по-

иска информации, встроенных в сайты инфор-

мационных агентств. Таким образом, достигает-

ся наибольшее соответствие между визуальным 

представлением сайта для пользователя и полу-

ченными результатами из модуля системы «Ар-

гус». 

Время полной проверки одного эмитента по 

сайтам всех информационных агентств при 

подключении к сети Интернет на скорости 

256 Кбит/сек. составляет порядка 10 минут. 

Время проверки одного эмитента специалистом 

без использования системы – порядка 1,5 часов. 

Акты и протоколы проверки, предписания 

об устранении нарушений формируются авто-

матически в формате обогащенного текста RTF 

и снабжаются «скриншотами» страниц сайта – 

изображениями, полученными в результате мо-

ниторинга сайтов с экрана монитора (рис. 2). 
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МОНИТОРИНГ ДЕЛ ВЫСШЕГО 

АРБИТРАЖНОГО СУДА 

Модуль позволяет выполнять мониторинг 

сайта Высшего Арбитражного Суда РФ 

(kad.arbitr.ru) и осуществляет: 

 выборку всех дел с участием регулятора 

в качестве истца, ответчика, третьего или иного 

лица; 

 формирование карточки каждого дела 

путем сбора информации о поданных заявлени-

ях, жалобах и ходатайствах; 

 формирование интеллектуального ка-

лендаря судебных заседаний; 

 формирование выходных отчетных 

форм в формате электронных таблиц Excel. 

Модуль позволяет своевременно получать 

информацию об изменениях в делах с участием 

Рис. 1. Анализ отчетности 

Рис. 2. Сформированные документы 
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регулятора. Интеллектуальный календарь су-

дебных заседаний обеспечивает поддержку 

принятия решений для руководителя по распре-

делению нагрузки по специалистам. Окно ка-

лендаря заседаний изображено на рис. 3. 

Выборка данных с сайта осуществляется по 

расписанию или по требованию. Время выборки 

информации с сайта – 3 часа при подключении к 

сети Интернет на скорости 256 Кбит/сек. Ин-

формация о карточках и распределении нагруз-

ки хранится в единой базе данных. 

АДМИНИСТРАТИВНОЕ 

ПРОИЗВОДСТВО 

Модуль предназначен для автоматизации 

процессов ведения производства по делам об 

административных правонарушениях. Модуль 

обеспечивает: 

 формирование картотеки дел об админи-

стративных правонарушениях в единой базе 

данных; 

 автоматизацию процессов администра-

тивного и исполнительного производства по 

делам об административных правонарушениях; 

 обеспечение регулятора полной, досто-

верной, оперативной и детализированной ин-

формацией об административных делах; 

 формирование документов и отчетности. 

Высокий уровень автоматизации процессов 

административного и исполнительного произ-

водства достигается за счет контроля над каж-

дым этапом производства и автоматического 

формирования документов, писем, телеграмм, 

предписаний, определений, протоколов и др. 

Всего модуль может формировать более 

100 видов документов. Каждый из документов 

может быть вручную отредактирован специали-

стом в одном из текстовых редакторов, установ-

ленных в операционной системе. За своевре-

менное формирование документов и осуществ-

ление деятельности по производству отвечает 

подсистема контроля и напоминания, обеспечи-

вающая поддержку принятия решений для спе-

циалистов и руководителей. Модуль обеспечи-

вает хранение истории административного про-

изводства, что делает возможным выполнение 

сложных информационно-аналитических запро-

сов. Автоматическое формирование документов 

избавляет специалистов от механических оши-

бок, позволяет на порядок снизить нагрузку по 

административному производству. Окно добав-

ления информации о новом деле представлено 

на рис. 4. 

ГЕОПРОСТРАНСТВЕННЫЙ АНАЛИЗ 

Модуль предназначен для выполнения про-

странственно-координированного анализа фи-

нансового рынка. Финансовая информация из 

базы данных отображается в слоях электронной 

карты географической информационной систе-

мы «ITSGIS» [4].  

Рис. 3. Календарь судебных заседаний 
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Данный вид анализа позволяет выявлять 

места концентрации участников финансового 

рынка, финансовых нарушений, рассчитывать 

площади покрытия финансовыми сервисами 

территорий, тем самым обеспечивая поддержку 

принятия решений по развитию финансового 

рынка. На рис. 5 показан пример отображения 

информации по местам концентрации микрофи-

нансовых организаций в «ITSGIS». 

 

 
О дополнительных модулях системы под-

робно изложено в [5]. 

АРХИТЕКТУРА СИСТЕМЫ 

В состав системы «Аргус» входят: сервер 

баз данных, сервер приложений, один или не-

сколько серверов поиска информации, рабочие 

станции клиентов (рис. 6). 

Сервер баз данных обеспечивает функцио-

нирование системы управления базами данных 

(СУБД) и хранения данных системы «Аргус». 

Допускается использование следующих СУБД: 

MySQL, PostgreSQL, SQL Server, Oracle. 

Сервер приложений обеспечивает коорди-

нацию и совместную работу клиентов и серве-

ров системы «Аргус», обеспечивает доступ к 

данным, разграничение прав доступа, шифрова-

ние и сжатие передаваемой по сетям информа-

ции. Сервер приложений реализован в виде 

WCF-службы Windows. Для обращения к СУБД 

используется технология объектно-реляцион-

ного отображения NHibernate [6]. 

Сервер поиска информации предназначен 

для мониторинга сайтов в сети Интернет, нахо-

ждения информации в общедоступных реестрах, 

выполнения запросов к веб-сервисам, например, 

к сервисам отслеживания почтовых отправле-

ний Почты России (russianpost.ru), получения 

информации из единого государственного ре-

естра юридических лиц (nalog.ru). Количество 

серверов поиска информации в системе «Аргус» 

варьируется от 1 до 4. Увеличение числа серве-

ров позволяет сократить время и улучшить ка-

чество поиска неструктурированной информа-

ции. Сервер поиска информации реализован в 

виде консольного WCF-приложения. 

На рабочей станции выполняются один или 

несколько клиентских модулей системы «Ар-

гус», реализованных как настольные WPF-

приложение. 

Рис. 5. Отображение информации в ITSGIS 

Рис. 4. Редактирование информации административных дел 
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СИСТЕМНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

Система «Аргус» проектировалась и разра-

батывалась таким образом, чтобы максимально 

и наиболее эффективным образом использовать 

существующие технические и программные 

средства на объектах внедрения. В минималь-

ный состав технических средств должны вхо-

дить сервер баз данных, сервер приложений, 

сервер поиска информации, рабочие станции 

клиентов. Допускается объединять функции 

серверов на одном компьютере, однако нару-

шаются безопасность и быстродействие систе-

мы «Аргус». Все модули системы могут функ-

ционировать в ограниченном режиме без ис-

пользования серверов, что позволяет обеспечи-

вать автоматизацию работы удаленных 

территориальных отделов, отделов с ограниче-

нием доступа к компьютерным сетям. 

Сервер баз данных. Минимальные требо-

вания к серверу баз данных при одновременной 

обработке 50 запросов со временем ответа до 

8 секунд: 

 центральный процессор с 2 ядрами и 

частотой 2,4 ГГц; 

 размер оперативной памяти – 2 Гб; 

 80 Гб свободного места на жестком дис-

ке; 

 сетевой адаптер – 100 Мбит/сек; 

 СУБД – MySQL, PostgreSQL, SQL Serv-

er, Oracle. 

Требования к операционной системе и дру-

гому программному обеспечению не предъяв-

ляются. 

Сервер приложений. Минимальные требо-

вания к серверу приложений при одновремен-

ной обработке 50 запросов со временем ответа 

до 10 секунд: 

 центральный процессор с 4 ядрами и час-

тотой 2,6 ГГц; 

 размер оперативной памяти – 4 Гб; 

 5 Гб свободного места на жестком диске; 

 сетевой адаптер – 100 Мбит/сек; 

 операционная система – Microsoft 

Windows Server 2008; 

 исполняющая среда – Microsoft .NET 3.5. 

Сервер поиска информации. Минималь-

ные требования к серверу поиска информации 

при непрерывном мониторинге сайтов инфор-

мационных агентств и выполнении одного за-

проса к веб-сервису в минуту: 

 центральный процессор с 2 ядрами и 

частотой 1,6 ГГц; 

 размер оперативной памяти – 1 Гб; 

 8 Гб свободного места на жестком дис-

ке; 

 сетевой адаптер – 100 Мбит/сек; 

 доступ к сети Интернет – 256 Кбит/сек; 

 операционная система – Microsoft 

Windows XP SP3; 

 исполняющая среда – Microsoft .NET 3.5; 

Рис. 6. Архитектура системы «Аргус» 
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 браузер – Microsoft Internet Explorer 8. 

На сервере поиска информации допускается 

использование операционных систем для на-

стольных компьютеров. 

Рабочая станция клиента. Минимальные 

требования к рабочей станции для успешного 

выполнения комплексных информационных 

запросов и генерации выходных документов 

менее чем за 15 секунд, при условии, что уста-

новлены все модули системы «Аргус», следую-

щие: 

 центральный процессор с 1 ядром и час-

тотой 1,5 ГГц; 

 размер оперативной памяти – 512 Мб; 

 400 Мб свободного места на жестком дис-

ке; 

 сетевой адаптер – 100 Мбит/сек; 

 операционная система – Microsoft 

Windows XP SP3; 

 исполняющая среда – Microsoft .NET 3.5; 

 табличный редактор – Microsoft Excel 

2003; 

 текстовый редактор – Microsoft Word 

2003; 

 программа просмотра документов PDF – 

Adobe Acrobat 9 / Foxit Reader 6. 

ВНЕДРЕНИЕ 

Автоматизированная система интеллекту-

альной поддержки принятия решений в распре-

деленных средах «Аргус» поэтапно внедрена и 

использовалась в Региональном отделении Фе-

деральной Службы по финансовым рынкам в 

Юго-Восточном регионе с 2012 года. Отдель-

ные модули системы использовались в Волго-

Камском регионе. После упразднения Феде-

ральной Службы по финансовым рынкам сис-

тема «Аргус» передана для использования в 

Межрегиональное управление Службы Банка 

России по финансовым рынкам. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Разработана система «Аргус», позволяющая 

выполнять ранее невозможные операции по ин-

теллектуальному анализу и мониторингу фи-

нансового рынка. 

Система «Аргус» обеспечивает поддержку 

принятия решений по регуляции рынка, снижа-

ет трудозатраты на выполнение деятельности по 

контролю над его участниками, обеспечивает 

своевременное реагирование на изменения в 

ситуации на рынке.  

Модульность и расширяемость системы 

«Аргус» позволяет реализовывать специальные 

требования в максимально короткие сроки.  

Гибкость конфигурации позволяет развора-

чивать и внедрять систему на различном ком-

пьютерном оборудовании. 

Простота интерфейса и использование об-

щеизвестных текстовых и табличных редакто-

ров делают систему максимально дружествен-

ной пользователю.  

Система «Аргус» зарегистрирована в Феде-

ральной службе по интеллектуальной собствен-

ности (свид. о гос. рег. программы для ЭВМ 

№ 2013613450 от 5 апреля 2013). 
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