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Аннотация. Рассматривается цифровая трансформация производства в России. Опи-
сывается понятие цифровой трансформации. Производится анализ сферы производ-
ства, описываются проблемы и возможности, с которыми сталкиваются компании при 
решении внедрения инновационных технологий. Также рассматриваются цифровые 
технологии, которым производственные предприятия отдают наибольшее предпо-
чтение. В частности, рассматриваются такие технологии, как машинное обучение, ис-
кусственный интеллект и нейросети, блокчейн, роботизация и беспилотные транс-
портные средства. 
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В современных условиях развитие пред-

приятий тесно связано с использованием 

цифровых технологий, которые преобразу-

ют привычные для всех экономические 

процессы: от методов и инструментов 

управления до самого процесса производ-

ства. Теперь компаниям для того чтобы 

оставаться конкурентоспособными игрока-

ми на рынке и удерживать лидерство, необ-

ходимо заниматься инновациями и внедрять 

их в свое производство.  В связи с этим по-

явился такой термин как «цифровая транс-

формация».  

Американская компания по исследова-

нию рынка Forrester определяет цифровую 

трансформацию как достижение операци-

онной эффективности и гибкости с исполь-

зованием цифровых технологий [1]. Пред-

приятия, что используют цифровизацию 

продуктов и услуг, могут позволить постав-

лять тот же товар, что и традиционные кон-

куренты, при этом не воспроизводя обыч-

ную конвейерную цепочку создания товара. 

Поэтому вопрос цифровой трансформации 

стоит уже на уровне государства. На сего-

дняшний день Россия лишь не многим 

уступает Европе по использованию органи-

зациями информационных технологий и 

информационно – телекоммуникационных 

сетей [2] (рис.1). 

 

Рис. 1. Организации, использующие  

информационные технологии  

и информационно-телекоммуникационные сети, 

 в России и Европы в 2017 г. 

Если рассматривать мировые рейтинги, 

то Россия занимает в них не последние ме-

ста, но сильно уступая при этом. Согласно 

рейтингу глобальной конкурентоспособно-

сти на 2018 г. Россия занимает 40 место, 
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отстав от таких стран, как США, Сингапур 

и Швеция. Целью рейтинга цифровой кон-

курентоспособности является оценка степе-

ни, в которой страна принимает и исследует 

цифровые технологии, ведущие к транс-

формации в правительственной практике, 

бизнес-моделях и обществе в целом.  

Также, согласно индексу I-DESI, опуб-

ликованного Европейской Комиссией в 

2018 году, Россия отстала в развитии циф-

ровой экономики от ЕС, Австралии и Юж-

ной Кореи, показав не очень высокие пока-

затели по таким компонентам рейтинга, как: 

 цифровые государственные услуги – 

58,6 балла (на первом месте Австралия – 

88,9); 

 интеграция цифровых технологий – 

29,8 балла (на первом месте Швейцария – 

80,3); 

 уровень использования Интернета – 

48,7 балла (на первом месте Норвегия – 

85,2); 

 человеческий капитал – 64,1 (на пер-

вом месте Австралия – 80,5); 

 подключенность – 38,9 (на первом 

месте Южная Корея – 79,8).  

Стоит отметить, что Россия занимает  

41-е место по готовности к цифровой эко-

номике, согласно индексу сетевой готовно-

сти (NRI), со значительным разрывом от 

десятки лидирующих стран (Сингапур, 

Финляндия, Швеция, Норвегия, США). Ин-

декс сетевой готовности (Networked 

Readiness Index) − комплексный показатель, 

характеризующий уровень развития инфор-

мационно-коммуникационных технологий 

в странах мира.  

Если говорить об отдельных отраслях 

России, то в одной из важных сфер для рос-

сийской экономики − сфере производства − 

многие производственные предприятия еще 

не начали внедрять новые технологии, такие 

как IoT и умное производство с использова-

нием искусственного интеллекта. Суще-

ствует еще множество подобных техноло-

гий, однако не все предприятия хотят рис-

ковать, поэтому «откладывают» их на бу-

дущее, когда цифровые технологии уже не 

будут сопряжены с огромным риском. Это 

приводит к тому, что компании становятся 

неинтересными для высококвалифициро-

ванных специалистов, которые желают раз-

виваться. Из-за этого компании просто не 

имеют возможности разрабатывать необхо-

димые цифровые инструменты, продукты и 

услуги. Это негативно сказалось на конку-

рентоспособности российского производ-

ства. Согласно индексу конкурентоспособ-

ности производства, Россия на 2016 г. упала 

в списке до 32 места, при этом занимая 

28 место в 2013 и 20 место – 2010 [3]. 

Для наиболее полного представления о 

влиянии цифровизации на производство 

рассмотрим опрос компании Cisco среди 

предприятий различных отраслей, в резуль-

тате которого был составлен рейтинг, про-

гнозирующий степень влияния цифровой 

революции на различные отрасли промыш-

ленности, или по-другому – «цифровой 

вихрь». Все отрасли движутся к «цифрово-

му центру», в котором диджитализация до-

стигает максимума. Чем дальше от центра 

находится отрасль, тем меньше цифровиза-

ция влияет на эту отрасль. Однако даже в 

самых дальних от центра отраслях имеется 

чувствительность к цифровой революции.  

 

Рис. 2. Цифровой вихрь 

Из рисунка видно, что производственная 

отрасль находится на 8 месте. Это означает, 

что при внедрении цифровых технологий 

предприятие будет более конкурентоспо-

собно, чем остальные в этой отрасли. 

Согласно опросу среди российских ком-

паний, проведенного KMDA [4], выясни-

лось, что производственным предприятиям 

наибольшее предпочтение отдают такой 
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технологии, как Machine Learning (машин-

ное обучение). Это некая разновидность ис-

кусственного интеллекта, главная задача 

которого состоит в том, чтобы компьютер 

сам научился выполнять поставленные за-

дачи, а не действовал лишь по конкретно 

заданному алгоритму. Интерес со стороны 

производственных предприятий вполне 

оправдан так, как машинное обучение явля-

ется одним из мощнейших инструментов 

оптимизации производства за счет сокра-

щения издержек путем уменьшения челове-

ко-часов. 

Искусственный интеллект и нейросе-

ти. Помощь искусственного интеллекта 

может потребоваться в таких аспектах про-

изводства, как: статистическое управление 

процессами, управление ценообразованием 

и товарными запасами, анализ измеритель-

ных систем, анализ видов и последствий по-

тенциальных отказов. Огромное преимуще-

ство искусственного интеллекта в том, что 

он может анализировать и обрабатывать ги-

гантские объемы информации и просчиты-

вать следующие ходы на основе получен-

ных данных. С другой стороны, он может 

заменить те процессы, в которых человек 

принимал непосредственное участие: 

например, управление роботизированными 

механизмами на производстве.  

Блокчейн. Блокчейн – это распределен-

ная по блокам база данных. В каждом из 

этих блоков хранится информация о преды-

дущем блоке, и так по цепочке до бесконеч-

ности. Эти данные не имеют владельца и 

хранятся на разных компьютерах. Эта база 

данных защищена от несанкционированно-

го доступа к данным. В эту цепочку можно 

добавить новые данные, а удалить старые 

нельзя. Это и является гарантом прозрачно-

сти данных. Технология блокчейн может 

позволить производственным предприяти-

ям, например, более эффективно управлять 

складами за счет постоянного отслеживания 

данных, тем самым минимизируя возмож-

ность мошенничества. 

Роботизация. Сегодня плотность робо-

тизации производства на российских пред-

приятиях на 20 раз ниже среднемирового 

показателя [5]. Российские предприятия ис-

пользуют малое количество промышленных 

роботов для автоматизации производства: 

по статистике Международной федерации 

робототехники, в России на 10 тыс. рабочих 

приходится только 3 промышленных робо-

та, тогда как в среднем по всему миру – 69, 

а в странах, лидирующих по уровню цифро-

визации, – более 100. Для достижения успе-

ха на мировом рынке предприятия должны 

инвестировать средства в системы автома-

тизации, построенных на основе роботов, 

что обеспечит стабильность высокого каче-

ства продукции, рост объемов производства 

и сократит производственные расходы.  

Беспилотные транспортные средства 
на данном этапе только набирают популяр-

ность. В производстве применение таких 

технологий может обезопасить процесс 

транспортировки материалов или готовой 

продукции. 

Остальные технологии – распознавание 

лиц, компьютерное зрение и интерфейс – на 

данном этапе развития диджитилизации 

производственных предприятий не стоят в 

приоритете. 

Кажется, что данные технологии очень 

далеки от российского производства, однако 

некоторые предприятия уже активно зани-

маются цифровизацией своей деятельности. 

Так, «КАМАЗ» постепенно начинает циф-

ровизировать свое производство путем 

внедрения диджитилизации сборочных кон-

вейеров, роботизации производства.  

В целом, можно наблюдать интерес рос-

сийских предприятий к цифровизации про-

изводства. Тенденция растущего интереса к 

инновациям и новым технологическим ре-

шениям в производственном секторе под-

тверждается ростом расходов на их внедре-

ние: с 8,5 % в 2016 г. до 10 % в 2018 – 

2019 гг. [6] Очень важно осознавать влия-

ние данной отрасли на всю экономику стра-

ны в целом, поэтому государство должно 

предпринимать действия по исправлению 

текущей ситуации. Одним из важных шагов 

в этом направлении стало Распоряжение 

правительства Российской Федерации 

утвердить прилагаемую программу «Циф-

ровая экономика Российской Федерации». 

В купе с такими аспектами, как уровень об-

разования и науки, разработка «умных» мо-

делей, создание передовых техно-
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логий, Россия может стать реальным конку-

рентными игроком в условиях стремительно 

разворачивающейся цифровой революции. 

Исследование показало следующее: 

 Наблюдается интерес российских 

предприятий к цифровизации производства.  

 Цифровая трансформация в России 

еще не вышла на массовый уровень. 
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